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PROCESSO DE RECRUTAMENTO E SELEÇÃO 
SESC/RR Nº 022/2019 TÉCNICO ESPECIALIZADO I - PSICOPEDAGOGO. 

 
  

 
  
1. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO PARA A PROVA DE CONHECIMENTOS GERAIS E ESPECÍFICOS. 

 
          
 

LÍNGUA PORTUGUESA: Compreensão e Interpretação de texto; Fonologia: divisão silábica e 
pontuação; Morfologia: Estrutura e formação das palavras, classes de palavras; Sintaxe: Termos da 
oração, período composto, conceito e classificação das orações, concordância verbal e nominal, 
regência verbal e nominal, crase, pontuação; Semântica e Estilística: A palavra e seu significado no 
texto. Ortografia. Acentuação gráfica. 
 
MATEMÁTICA: Raciocínio Lógico – Quantitativo (Situações – Problemas). Operações e propriedades; 
problemas envolvendo as quatro operações fundamentais; regra de três simples; porcentagem e juros 
simples. 
 
INFORMÁTICA: Conhecimento básico de operação de microcomputadores tipo PC; Sistema 
Operacional Windows, MSDOS (Prompt de comandos), Pacote Office (Word, Excel e PowerPoint); 
Intranet, Internet, correio eletrônico, backup de segurança, periféricos, atalhos de trabalhos; Noções 
de hardware e de software. 
 
CONHECIMENTOS DO SESC: disponível no site www.sescrr.com.br  
 
CONHECIMENTO ESPECÍFICO: Conhecimentos Específicos – Psicopedagogo 1. Desenvolvimento da 
Psicologia Escolar no Brasil: origens, atualidades e perspectivas. 2. Psicólogo escolar: função 
preventiva da atuação do psicólogo escolar; competências e habilidades para o trabalho na escola e 
na comunidade, numa perspectiva intra e interdisciplinar. 3. Políticas públicas em educação e a 
Psicologia Escolar – o foco no processo de ensinar e aprender baseia-se nos princípios do 
desenvolvimento humano e da estimulação de potencialidades e enfatiza a valorização pessoal e a 
cidadania. O estabelecimento de diretrizes e ações visa efetivar a presença do psicólogo na rede 
pública de ensino, com atribuições diferenciadas frente às diferentes modalidades de práticas 
educativas e a proposição de estratégias para ampliar a visibilidade sobre o campo de atuação 
profissional. 4. Aprendizagem da leitura e escrita – o aprendiz como sujeito de seu processo de 
aprendizagem. Aspectos relacionados ao professor, ao aluno e às práticas pedagógicas. O cotidiano da 
sala de aula e o universo afetivo e sociocultural da criança. 5. Motivação da aprendizagem – 
conhecimento e implementação de sistemas motivacionais adequados que incluam a participação 
direta do professor/aluno e demais integrantes do sistema educacional. 6. Estratégias de 
aprendizagem – conhecimento sobre o conceito e o desenvolvimento de estratégias de aprendizagem 
com alunos/ professores/ família, de modo a favorecer o processo de aprendizagem. 7. Necessidades 
especiais na aprendizagem – caracterização e orientação da pessoa com deficiência, empregando 
métodos e estratégias psicológicas na seleção e na aplicação de programas especiais de ensino; 
alternativas de intervenção diagnóstica: jogos e dinâmicas grupais. 8. Orientação profissional e 
vocacional – aplicação de testes de sondagem de aptidões e outros meios, que contribuam para uma 
melhor integração do indivíduo no mundo do trabalho e sua consequente auto-realização. 9. Pesquisa 
psicoeducacional – planejamento e execução de pesquisas relacionadas à compreensão do processo 
ensino-aprendizagem e conhecimento das características psicossociais da clientela (professor, aluno, 



Sesc – Serviço Social do Comércio | Departamento Regional em Roraima | www.sescrr.com.br 
Rua Doutor Araújo Filho, nº 947, Centro. Boa Vista (RR), CEP 69.301-090, Tel. (95) 3212-2828 

E-mail: ngp@sescrr.com.br | CNPJ: 03.488.834/0001-86 

 

  

 

diretor e técnicos). 10. Construção de projetos pedagógicos da escola – planejamento pedagógico, 
currículo e políticas educacionais, concentrando sua ação nos aspectos que dizem respeito aos 
processos de desenvolvimento humano, da aprendizagem e das relações interpessoais; a prevenção 
de problemas escolares. 11. Avaliação educacional – análise dos planos e práticas educacionais, com a 
sugestão de implementação de metodologias de ensino que favoreçam a aprendizagem e o 
desenvolvimento. 12. Prevenção e a reabilitação de problemas psicoeducacionais – conhecimento 
sobre processos de aprendizagem, da natureza e causa das diferenças individuais, para ajudar na 
elaboração de procedimentos educacionais diferenciados capazes de atender às necessidades 
individuais. 13. Administração e organização escolar- consultoria escolar; diagnóstico institucional; 
planejamento, execução e avaliação de projetos de capacitação para professores, administradores e 
equipe técnica. 14. Interação Escola/Família/Comunidade – supervisão, orientação e execução de 
trabalhos na área da psicologia educacional em ambientes acadêmicos e fora da escola, atuando em 
situações de ensino formal e informal; atuação preventiva quanto às questões de sexualidade, 
violência e a problemática das drogas. 15.Sucesso e Fracasso Escolares – consideração de que o 
sucesso e o insucesso escolares não são acontecimentos estáticos, mas processuais, que dependem 
das oportunidades de mediação de aprendizagens importantes para o aluno, que possam desenvolver 
o seu potencial para aprender. Professores, pais, colegas, irmãos ou outros adultos e crianças 
oportunizam que a criança, qualquer que seja o seu nível cognitivo, adquira novas aprendizagens em 
contextos dos mais variados (sala de aula, brinquedo, rua, casa, pátio de recreio, parques, museus 
etc.), transmitindo-lhe os significados da cultura em que vive. 16. Formação de Professores – o 
psicólogo escolar como mediador de aprendizagens necessárias ao professor, visando à apropriação 
dos conhecimentos produzidos cientificamente pelas várias áreas da Psicologia, instrumentalizando-
se para exercer seu trabalho nos vários níveis de ensino e problematizar sobre a sua prática. 17. 
Aspectos Afetivos, Cognitivos e Sociais Envolvidos no Processo de Ensino-Aprendizagem – construção 
do conhecimento mediado por afetos e significações sociais. 18. Os processos que constituem o 
cotidiano escolar e suas influências na escolarização de crianças, jovens e adultos: o caso brasileiro.  
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